Manual TARJETA EDITOR de prensa

Version TPV — Red de ventas

En este manual se detallan las pautas necesarias para la realizacién de pases

de tarjetas de editores a través de TPV
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Bonos electronicos

Para poder acceder al panel de gestién de eBonos pulsaremos sobre el boton de Editores situado en la
barra inferior de servicios dentro del programa de TPV Tactil.
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Articulos Recargas BlocNotas Editores

Al pulsarlo se abrird el médulo de eBonos

H Almacenar cliente para fitures pases

NOTA: desde el teclado disponemos de atajos para acceder a las distintas opciones. Pulsando la tecla “e”
desde la pantalla principal de ventas accedemos al mddulo de Editores y una vez dentro pulsando la
tecla “p” se abrira el menu de promociones y la tecla “s” el de tarjeta editor.

Tarjeta Editor
Venta

Desde el botdn Tarjeta Editor seleccionaremos la opcion de Venta e introduciremos el nimero de tarjeta
(puede ser con el lector tarjetas o manualmente usando el teclado virtual).
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TARJETA EDITOR

Hombre cliants:
CLIENTE PRUEBAS

d Almacenar cliente para futures pases
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Como vemos, si activamos la opcién de_Almacenar cliente para futuros pases nos guardara los datos de

la tarjeta y nos permitira afiadir un nombre para, en el futuro, no tener que introducirla de nuevo.

Tras pulsar Aceptar se mostrara en pantalla una ventana con las suscripciones que tenemos disponibles

y el nUmero de ejemplares que podemos retirar de los que hay disponibles.

\Enta opcional ]
As (Demo) “~
Fecha: 03/12/2019 0
Introduzeca las unidades gue desea retirar w

Confirmar |

Por defecto mostrara “0” y tendremos que cambiar la cantidad de unidades usando las flechas a la
derecha de la cantidad.

Tras darle a Confirmar nos mostrara el resultado de la operacién con la opcidn de Imprimir.

Resultado

***YENTA SUSCRIPCION ***

Fecha: 0371272019 Hora: 13:27:49
Tarjeta cliente: 0000999911112222

Fublicacian: AS (DEMOY
Cantidad vendida: 1

Imprimir |

Si pulsamos [X] para cerrar esa ventana y la tarjeta tuviera promociones asociadas cuya venta se hubiera

efectuado, nos apareceria otra ventana similar con el detalle de la promocion efectuada y la opcidon de
Imprimir.

Ademas, si la promocién cumpliera los requisitos para hacer un pedido, nos aparecerd una ventana

preguntando si queremos hacerlo en ese momento. En caso afirmativo debemos seleccionarlo de entre
los disponibles. Si por el contrario no queremos hacer el pedido o la promocién no estuviera configurada

para preguntarlo en el momento de la venta, podremos realizarlo desde Editores - Promociones -
Pedido
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Venta atrasada

Esta opcion sirve para realizar una venta de suscripcion de un dia anterior al actual. Insertaremos el
numero de tarjeta y seleccionaremos la fecha de venta deseada. Para ello desde la opcidn de Tarjeta
Editor seleccionaremos la opcidn Atrasada.

Seleccione una operacion,

k —_—
’7 TARJETA EDITOR™

#® venta 9 atrasada # consulta

Fecha atrasados [UrZi ikl -

m Almacenar cliente para futuros pases

La fecha serd siempre por defecto la de la fecha anterior al actual. Para cambiarla tendremos que pulsar
el desplegable que abrira un calendario para elegir fecha.

\
Fecha atrasados [ FIrigl - ‘ Iﬂl
D diciembre de 2019 )

lun mar mié jue vie sab dom

1
e3> 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

: 03/12/2019

El resto del proceso es igual al detallado en el proceso de Venta.
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Consulta

Para realizar una consulta tendremos que acceder desde Tarjeta Editor a la opcidn de Consulta. Desde
aqui podremos ver las suscripciones y/o promociones que tiene asociadas una tarjeta y su detalle, como
podemos ver a continuacion. Esta informacién la podremos imprimir desde el botén IMPRIMIR.

——————————— SUSCRIPCIONES -——--mm—mmo

Publicacién: As {(Demo)

Validez: 02-03-2018 al 31-12-2012
Dias retirada: 1111111

Ultimos consumoas:

05-08-2019 11:27

22-07-2019 12:00

22-07-2019 10042

Promocion: Promo normal AS
Publicacidn: &s {Dema)

Precio: 6.0 € {reserva: 1.0 €)

1 comprade 1 necesarias

Valida desde el 19/09/2016al 30/12/2019
Dias retirada; LMxVED

Promocion: promo demo tipo sorteo
Publicacidn: &s {Dema)

Precio: 0.0 € {reserva: 0.0 €)

1 comprade 1 necesarias

Walida desde el 11 f12{2017al 30/12/2019
Dias retirada; LMxVED

Promocidn: Promo norm | AS prueba agrupar
Publicacidn: &s {Dema)

Precio: 5.0€ (reserva: 1.0€)

1 comprade 1 necesarias

Valida desde el 11§12/2017al 30/12/2019

Dias retirada; LMxVED

| —==—gm

Promociones
Reserva

Desde esta opcidn podremos hacer el paso previo a un pedido de una promocidn, es decir, reservarlo.
Para ello, desde la pestafia de Promociones seleccionaremos la opcién Reserva. Al igual que en procesos
anteriores introduciremos el nimero de la tarjeta para completar el campo Identificador Tarjeta.

Una vez le demos a aceptar nos mostrara en pantalla la informacién de las promociones que admiten
reserva y debemos seleccionar en la lista la que queramos, introducir la cantidad a reservar y pulsar
Confirmar Reserva. Podemos verlo mejor en la siguiente imagen:



PROMOCIONES

__ Promociones |

Pruebas Multicartilla

Cant.max.reservar: 3
Pruebas Multicartilla

Cant.max.reservar: 3

Pruebas Multicartilla

Cant.max.reservar: 3

Manual TARJETA EDITOR TPV

PP reserva:; 1.0 PP total: 2.0

P2(grupo: 7)

PYP reserva; 0.0 P%P total: 0.0

P3(grupo: 7)

PP reserva:; 0.0 PP total: 2.0

Cancelar

A continuacién nos mostrard por pantalla la confirmacién de la reserva con los detalles de la promocién

y de la reserva (precio total y cantidad reservada).

Existe promociones disponibles
agrupadas. Seleccione la gque desee
reservar/entregar de cada grupo

CONFIRMAR
RESERVA

Si la promocién asociada a la tarjeta no admitiera reserva previa nos saldra un aviso indicandolo.

Pedido

Cuando una promocion cumple las condiciones (antiguamente cumplimentar la cartilla), se puede
realizar el pedido de la promocidn. Esta operacidn también se puede realizar, como hemos indicado

anteriormente, en el momento de la venta de la suscripcidon y/o promocion si la tarjeta lo permite. En

este caso vemos la pantalla para realizarlo desde Promociones - Pedido/Entrega.

Public preebas rromaos normal

Cart.mae padi:

Public prsebas gromas normal

Cark,mae padi;

Public pruebas promsos normal

Cark,mes pedi;

P gz 4}

Pypreeal: 0,0
P gz 4)

PyRtskal: 0,0
B prupsn: 4}

FYPEckal: 0,0

Erirts promocicrr dieponiblee

prigades. Falaccisee le gque deres)
ressrrarfmbregar dn cade grup

CONFIRMAR
PEMDINTREGHA

Una vez confirmado el pedido/entrega nos saldra la pantalla con los detalles de la promocién y del
pedido (precio total y cantidad pedida)
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Anexo: Configurar Preview Tique Suscripciones:

Disponemos de una opcion en Gestion para que no imprima el tique de suscripciones por defecto. Si
esta activa la casilla nos mostrara el tique por pantalla y nos dara la opcién de imprimirlo.

Para configurar esta opcion tenemos que ir a Gestién - Utilidades - Configuracidn y en la pestaiia de
Opciones Il marcar la opcidon “Mostrar preview pase realizado (promo/susc)”

Familias

[ Imprimir albardn venta sdlo al cobrar & Desglosar IVA en albaranes de venta

[l Mostrar venta Pase en tiguet & fostrar preview pase realizado (promoj/susc)
W Mostrar paquetes en devolucidn [ Paga Recargo Equivalencia [7)

£l Pedir stock al crear nuevo articulo & Aviso stock articulos

[ Incluir articulos no contables listados X/Z, estadisticas ventas Longitud texto Botdn M

W Ocuttar lineas con cantidad 0 en Facturas W Mostrar opciones al salir del programa ventas.

W Imprimir ticket de movimiento de caja. [ Mostrar publicaciones de otros prcr\reedcrresfﬂ

W Mostrar portada al vender

Hora mensaje "Alerta fecha de GleCidEd": Mostrar alerta con “ dias de antelacion

Anexo ll: Lectura correcta de tarjetas:

Para la lectura de las tarjetas, Unicamente habra que seleccionar cualquiera de las operaciones y se nos
desplegara el campo donde debe ir el ID de la tarjeta una vez pasada por el lector de banda magnética.

En caso de no funcionar bien el lector de banda magnética o de no disponer de él, se ha habilitado un
teclado numérico virtual que nos va a permitir introducir el ID de la tarjeta. Para habilitarlo hay que
pulsar en el campo de Identificador de tarjeta e introducir con los botones numéricos virtuales el ID
correspondiente.

Anexo lll: Configurar Venta Pase en tique:

Para poder llevar un control de los pases realizados se ha implementado la opcidn “Mostrar venta pase
en tique” en Gestidon = Utilidades - Configuracidn en la pestafia Opciones Il

Si marcamos esta opcidn, cuando hagamos un pase de una tarjeta se insertara una linea en el tique para
cuadrar la caja. Esto nos servira en un futuro para conocer las ventas realizadas de Tarjeta Editor desde
Gestidon - Estadisticas = Ventas. Podemos verlo en la siguiente imagen:
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W Farametros de configuracidn =8| =]
Datos empresa | Famibas | DpcionesT | |Gpciones 11 | Dpcones I | Aceptar | Cancelar

W Ceudtar i on cantidad O en F:

M Irriceirnir ticket de movirmisnto de caja.
W Mostrar portada al vender

Hora mersaje “Alerta fecha de r.-s::'l.:ci:l-a:l":

Anexo IV: Resumen Tarjeta Editor:

Podemos consultar el resumen de las ventas realizadas en un dia concreto desde el programa de TPV
Tactil (Ventas). Para acceder a esta opcion iremos al botén de CIERRE CAJA y se abrira una ventana con
estas opciones entre otras.

RESUMEN

RECARGAS

Pulsaremos el botén RESUMEN TARJETA EDITOR y nos aparecera otra ventana con una fecha por
defecto (sera la actual) y pinchando en el icono del calendario podremos seleccionar la fecha que
deseemos. Le daremos a aceptar y nos mostrara la informacion respecto a ese dia.

Seleccione dia resumen: 03/12/2019 %%

B diciembrede 2019 m

Seleccione dia para resumen

lun mar mié jue vie sab dom

1
&34 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30
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